Communicatie Rookvrij Openbaar Vervoer
Steeds meer OV-haltes worden rookvrij en organisaties zetten zich in voor de beweging ‘Op weg naar een Rookvrije Generatie’. Een goede communicatie bij de invoering hiervan is cruciaal, zowel intern als extern. Hier vind je tips voor het communiceren over rookvrij OV. Pas de tekst aan op de communicatiestijl van jouw organisatie.
[bookmark: _Toc754415702]1. Richtlijnen voor communicatie
Hier vind je algemene richtlijnen en tips voor communicatie over rookvrij Openbaar Vervoer. 
[bookmark: _Toc1775147743]Tips voor het communiceren
· Spreek niet over een rookverbod, maar leg de nadruk op rookvrij 
· Kies een positieve insteek, zoals ‘rookvrij-beleid’, ‘rookvrij halte’ en ‘rookvrije omgeving’
· Vermijd negatieve woorden, zoals ‘verbod’ en ‘anti-roken’
· Focus op een gezonde omgeving voor reizigers en medewerkers 
· Laat weten dat de organisatie zich aansluit bij de beweging ‘Op weg naar een Rookvrije Generatie’
· Kies voor het beeldmerk van de Rookvrije Generatie: dit is positief en herkenbaar
· Vermijd in de communicatie het gebruik van afbeeldingen en foto’s waar (e-)sigaret of andere nicotineproducten opstaan: dit kan (ex)-rokers verleiden tot roken
· Materialen (borden, stickers etc.) van de Rookvrije Generatie zijn te bestellen via www.rookvrijterrein.nl 
· Zorg dat iedereen op de hoogte is van het rookvrije OV: bereid communicatie voor naar reizigers en medewerkers 

[bookmark: _Toc330370564]Kernwoorden 
Gebruik voor het communiceren van het rookvrije OV een positieve toon. Hieronder staan verschillende kernwoorden die je hiervoor kunt gebruiken:
· Rookvrije Generatie
· Rookvrije omgeving
· Rookvrij Openbaar Vervoer
· Het goede voorbeeld geven
· Denken aan de toekomst
· Maatschappelijke impact
· Een bijdrage leveren aan het milieu
· Aantrekkelijke en gezonde omgeving
· Samen werken aan een rookvrije werkplek
· Beschermen van reizigers en medewerkers
· Hulp aanbieden om te stoppen met roken
· Elkaar ondersteunen

[bookmark: _Toc123005540]Beeldmateriaal
Wil je het Rookvrij-beeldmerk van de Rookvrije Generatie gebruiken om te laten zien dat de omgeving rookvrij is? En/of een foto van de Rookvrije Generatie gebruiken, bijvoorbeeld voor een nieuwsartikel of social media bericht? Je kunt beeldmateriaal downloaden, als je aan deze voorwaarden voldoet. 

[bookmark: _Toc348137774]2. Interne aankondiging 
Bekijk de voorbeeldteksten om als organisatie het rookvrije OV aan te kondigen en argumenten die je daarbij kan gebruiken. Communiceer het rookvrij beleid intern, bijvoorbeeld via intranet of een medewerkersnieuwsbrief. 

[bookmark: _Toc296169944]Voorbeeld interne aankondiging 
Rookvrij OV bij [NAAM ORGANISATIE]
[NAAM ORGANISATIE] draagt graag positief bij aan de maatschappij. We gaan verantwoord om met middelen en mensen en we vinden het belangrijk om onze reizigers en medewerkers te beschermen. Daarom voert [NAAM ORGANISATIE] vanaf [DATUM] rookvrije haltes in. Hiermee streven we naar een gezonde omgeving voor iedereen en zetten ons in voor de beweging ‘Op weg naar een Rookvrije Generatie’ .

Waarom een rookvrij OV?
Roken is de nummer één te voorkomen oorzaak van ziekte en sterfte in Nederland. [NAAM ORGANISATIE] vindt het belangrijk dat reizigers en medewerkers gezond kunnen reizen. Met rookvrije haltes voorkomen we het schadelijke meeroken. We ondersteunen medewerkers die willen stoppen met roken. Door het invoeren van rookvrij OV leveren wij een bijdrage aan de maatschappelijke beweging ‘Op weg naar een Rookvrije Generatie’.

Stoppen-met-rokenondersteuning
Nicotine is een ernstig verslavend middel. Stoppen met roken is een proces van vallen en opstaan. Als [NAAM ORGANISATIE] ondersteunen wij medewerkers door stoppen-met-rokenaanbod op de werkvloer aan te bieden. [VOEG INFORMATIE TOE OVER AANBOD OP DE WERKVLOER]

[bookmark: _Toc1504650580]Argumenten
Onderbouw goed waarom jullie als organisatie kiezen voor rookvrij werken. Hieronder vind je voorbeelden van argumenten om bovenstaand voorbeeldbericht aan te vullen.

Feiten en cijfers over roken 
· Jaarlijks overlijden in Nederland meer dan 20.000 mensen aan de gevolgen van (mee)roken  
· In Nederland is roken de nummer één te voorkomen oorzaak van ziekte en sterfte 
· De meerderheid van de rokers wil stoppen met roken 
· Meeroken in de buitenlucht is ook schadelijk 
· 75% van de filters van gerookte sigaretten beland op straat en in de natuur 
· Sigarettenpeuken zijn het meest voorkomende zwerfafval  

De Rookvrije Generatie
De beweging ‘Op weg naar een Rookvrije Generatie’ is een initiatief van de Hartstichting, KWF en
Longfonds. Met een groeiend aantal partijen en personen werken we aan een samenleving waarin opgroeiende kinderen worden beschermd tegen tabaksrook en de verleiding om te gaan roken. Die wereld waarin onze kinderen volledig rookvrij kunnen opgroeien komt hoe dan ook steeds dichterbij. We zien het overal om ons heen gebeuren. Steeds meer plekken worden rookvrij. Bij [NAAM ORGANISATIE] dragen wij hier graag ons steentje aan bij. Zien roken, doet roken. Daarom geven wij graag het goede voorbeeld en gaan we samen op weg naar een Rookvrije Generatie.

Voorbeeldfunctie
Wij zetten onze reizigers altijd op de eerste plek bij [NAAM ORGANISATIE]. Wij hebben een voorbeeldfunctie richting onze reizigers. Daarom kiezen wij voor rookvrij OV. Met rookvrij OV beschermen we als [NAAM ORGANISATIE] de gezondheid van reizigers. Een rookvrije omgeving voorkomt meeroken.

Vitale en gezonde medewerkers 
[NAAM ORGANISATIE] vindt het belangrijk dat medewerkers vitaal en gezond blijven. Met rookvrij OV beschermen we als [NAAM ORGANISATIE] de gezondheid van medewerkers. Een rookvrije omgeving voorkomt meeroken. Stoppen met roken levert altijd gezondheidswinst op, zowel op korte als lange termijn. Daarnaast helpt een rookvrije omgeving medewerkers die willen stoppen of net gestopt zijn, doordat zij minder in de verleiding komen om te roken.  

Maatschappelijk verantwoord ondernemen
De productie en het gebruik van tabak staan lijnrecht tegenover duurzaamheid. Ze veroorzaken veel schade op het gebied van gezondheid, sociale aspecten, economie en milieu. De productie en het gebruik van tabak hebben een negatieve invloed op vrijwel alle Sustainable Development Goals (SDG’s) van de Verenigde Naties. Als [NAAM ORGANISATIE] willen we een groene voetafdruk achterlaten: tabak past daar niet bij.



[bookmark: _Toc902764732]3. Externe aankondiging
Beschrijf in een (nieuws)bericht de ambitie en motivatie rondom rookvrij OV en waarom de organisatie hiervoor kiest. Via sociale media kun je reizigers informeren over de rookvrije haltes. 

[bookmark: _Toc865812094]Voorbeeld nieuwsbericht 
Alle ov-haltes in [NAAM PROVINCIE/GEMEENTE] zijn rookvrij 
[PLAATS], [DATUM]

[FOTO] of [LOGO]

Alle ov-haltes in [NAAM] zijn vanaf [VANDAAG / DAG / DEZE WEEK] rookvrij. [NAAM] vraagt iedereen die op een OV-halte in [NAAM] komt de halte en het omliggende terrein voortaan rookvrij te houden. Rookvrij betekent ook vrij van nieuwe nicotineproducten, zoals e-sigaretten/vapes. Hiermee wil [NAAM] alle reizigers, jong en oud, beschermen tegen de verleiding van roken en schadelijke meeroken voorkomen. Zo leveren we een bijdragen aan een rookvrije norm in het openbaar vervoer. 

Wat verandert er?
Iedereen is en blijft welkom in het openbaar vervoer in [NAAM], ook rokers. Wel vraagt [NAAM] rokers om buiten het zicht van reizigers en buiten de haltes te roken. [GEDEPUTEERDE/WETHOUDER, VOOR EN ACHTERNAAM]: “[citaat invoegen: waarom kiest de provincie/gemeente hiervoor? Denk aan woorden zoals ‘rookvrij’, ‘gezonde omgeving’, ‘goede voorbeeld’, ‘kinderen beschermen’ ‘rookvrije norm’ die je kunt gebruiken]”.

Zien roken, doet roken
Iedereen wil reizen in een gezonde en veilige omgeving. Zien roken, doet roken. Vooral als kinderen anderen zien roken, lijkt dat normaal en misschien zelfs aantrekkelijk. Dit geldt ook voor e-sigaretten/vapes en andere nicotineproducten. Met rookvrije haltes geven we de reizigers het goede voorbeeld en voorkomen we het schadelijke meeroken. Zo kunnen alle reizigers en medewerkers het openbaar vervoer gebruiken in een gezonde omgeving. 

Rookvrije Generatie
De beweging ‘Op weg naar een Rookvrije Generatie’ is een initiatief van Hartstichting, KWF en Longfonds vanuit de samenwerking Gezondheidsfondsen voor Rookvrij. Zij zetten zich in om opgroeiende kinderen te beschermen tegen tabaksrook en de verleiding om te gaan roken. Met rookvrije haltes leveren we als [NAAM ORGANISATIE] een bijdrage aan een Rookvrije Generatie. 
--------------------------------------------------------------------------------------------------
Noot voor de redactie (niet bestemd voor publicatie):
Neem voor meer informatie contact op met: [NAAM GEMEENTE, CONTACTPERSOON, TELEFOONNUMMER, E-MAIL EN EVENTUEEL WEBSITE]
Informatie over Rookvrije Generatie: www.rookvrijegeneratie.nl 


[bookmark: _Toc229547443]Voorbeeld social media

Voorbeeld korte social media teksten
· Vanaf vandaag zijn al onze bushaltes rookvrij.
· Wij hebben alle ov-haltes rookvrij gemaakt! Meer weten? Bekijk ons nieuwsbericht op de website: [LINK NIEUWSBERICHT] 
· Alle bushaltes van [NAAM PROVINCIE/GEMEENTE] zijn vanaf vandaag rookvrij.
· Wij hebben alle ov-haltes rookvrij gemaakt in [NAAM PROVINCIE/GEMEENTE]. Zo kan iedereen gezond reizen. 
· Sinds [DATUM] zijn alle bushaltes in [NAAM PROVINCIE/GEMEENTE] rookvrij. Geef ook het goede voorbeeld en houd onze haltes rookvrij.
· Vanaf nu zijn onze ov-haltes rookvrij. Zo geven we alle reizigers het goede voorbeeld en dragen we bij aan een Rookvrije Generatie.

Voorbeeldbericht hercommuniceren op social media
 🎉 Sinds [datum] zijn onze bushaltes rookvrij! Toch merken we de laatste tijd dat mensen soms weer roken terwijl ze op de bus wachten. Dat kan anders.
👉🏽 Zie je iemand roken bij de bushalte? Spreek diegene dan vriendelijk aan.
👉🏽 Wil je roken? Doe dit dan niet bij de bushalte en uit het zicht van andere reizigers.
Samen houden we de haltes van [NAAM PROVINCIE/GEMEENTE] rookvrij. Ben je benieuwd hoe je iemand vriendelijk aanspreekt die rookt op een rookvrij terrein? Bekijk de onderstaande tips ⤵️
[link toevoegen]
#rookvrij #rookvrijegeneratie

Voorbeeldbericht LinkedIn [+ foto of logo]
Alle ov-haltes in [NAAM] zijn vanaf [VANDAAG / DAG / DEZE WEEK] rookvrij. Zo kan iedereen gezond reizen. [NAAM] vraagt iedereen die op een OV-halte in [NAAM] komt de halte en het omliggende terrein voortaan rookvrij te houden. Hiermee wil [NAAM] alle reizigers, jong en oud, beschermen tegen de verleiding van roken en schadelijke meeroken voorkomen. Zo dragen we bij aan een rookvrije norm in het openbaar vervoer.  
Meer weten? Bekijk ons nieuwsbericht op de website: [LINK NIEUWSBERICHT] 

